伊宁市市政设施服务中心1月工作汇报

1 月，市政设施服务中心以精细化管理为目标，严格依据道路养护标准，全方位对城区道路路面、人行道、路沿石、雨水井等基础设施进行精细化管护，现将工作汇报如下：
一、工作完成情况
城市道路维护工作随着天气不断降温，市政设施服务中心抢抓养护窗口期，在雨雪天气来临前完成道路维护。同时加大道路巡查巡检力度，加强城市道路及附属设施安全隐患排查，全面掌握破损情况，做到 “及时发现、快速处置、规范作业”，确保管护工作有序推进。本月共修补破损道路 585.8 平方米，路缘石 13.5 米，清理雨水井 10 座。
人行道专项维护工作根据市委工作指示精神，市政设施服务中心持续加大人行道巡查与维护力度。通过网格化管理，将城区划分为五个责任区域，配备专职巡查人员，实现主次干道全覆盖巡查。针对发现的问题，迅速组织施工力量开展维修，维修过程严格遵循相关技术规范，保障维修质量。本月修复人行道塌陷、损坏、缺失等问题 285.5 平方米。
附属设施管护工作采取即查即改、集中整治相结合的方式，加大雨水井、路沿石、护栏等设施维护力度，保障设施正常运行。一是查看城市道路挖掘占道现场 18 处（含自来水、热力抢修）；二是护栏维修：本月维修护栏 860 节、更换护栏 340 节，底座加固 600 处，紧固螺丝 400 处，校正护栏 1350 节，处理交通事故 36 起，涉及斯大林路、新华西路、花果山路、解放路、山东路、重庆路、伊犁河路、天马路、江苏路、胜利路等 12 条主干道。
窨井盖专项整治工作为确保冬季窨井盖无重大安全事故，及时消除安全隐患，保障群众生命财产安全与城市交通顺畅，全面提升冬季窨井盖维护管理效能。1 月共发现窨井盖损坏、塌陷、缺失等问题 14 处，已全部处置完毕。
路灯维护工作以 “保障夜间出行安全、提升照明服务质量” 为目标，结合季节特点优化工作流程，高效推进设施巡检、故障抢修与日常维护，及时响应并妥善解决市民反馈的各类照明问题。本月完成故障灯维修及损坏灯具更换 2962 盏，处理电缆故障 155 处；对辖区内 367 处配电箱进行全面检修保养，更换照树灯 26 个、洗墙灯 31 个、投光灯 27 个、线条灯 17 个，同时更换故障交换机 4 台、光纤收发器 1 台、开关电源 1 台、信号放大器 1 台，修复电缆故障 6 处。
重点工作一是节点氛围营造：工程涵盖拉主线装配电箱、挂件灯、串灯、灯带四大板块，涉及施工节点 49 个，目前所有节点 100% 完成，灯具已全部悬挂到位，正有序开展接电调试。二是铸牢中华民族共同体意识灯杆氛围营造：已完成重庆路（250 个）、胜利街高架桥（28 个）、迎宾路东段（26 个）、英阿亚提街（90 个）；部分完成重庆北路（安装 80 个，剩余 10 个）、南环路（安装 210 个，剩余 80 个）、宁远西路（安装 208 个，剩余 12 个）、宁远路（安装 495 个，剩余 125 个）、花果山路（安装 175 个，剩余 75 个）；累计安装 1562 个，完成总量 80%。未完成主要因冬季专车到货延迟、低温作业及部分路段管线复杂需调整方案所致。
[bookmark: _GoBack]群众诉求情况一是受理 12345 市长热线群众诉求 68 件，均为市政设施类，其中路灯 20 起、隔离墩 12 起、道路破损 11 起、景观亮化 10 起、井盖 6 起、减速带 3 起、护栏 2 起、道路塌陷 1 起、栈桥 1 起、座椅 1 起、其他市政设施 1 起。二是受理 8181898 群众诉求 26 件，均为市政设施类，其中路灯 9 起、井盖 4 起、护栏 3 起、路沿石 2 起、景观亮化 2 起、隔离墩 1 起、道路塌陷 1 起、栈桥 1 起、其他市政设施 3 起。
请销假工作市政设施服务中心在岗 66 人，1 月休假 1 人、陪护假 1 人、事假 3 人、丧假 2 人、育儿假 1 人。
二、下一步计划
加大市政道路及设施维护力度，持续提升道路、人行道巡查频次，重点关注重点区域、易损路段，建立健全问题台账，做到 “发现一处、修复一处”，保障市民出行安全。
加强市政设施监管，加大对公用行业、四大运营商、电力等单位的督促力度，重点解决窨井盖缺失、破损、松动、标识不清、防坠网缺失等问题，建立巡查维护长效机制，确保窨井盖安全、平整、规范。
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